
من المهم طرح الأسئلة الصحيحة قبل اختيار مقدم رعاية الأطفال.

برامج رعاية الأطفال عالية الجودة تجعل الأطفال يشعرون بالأمان والدعم والرعاية. فهي تدعم تعلم الأطفال وتطورهم من
خلال بناء علاقات مع الأسر والمعلمين وتوفير بيئة جذابة ورعاية تساعد الأطفال على التطور والنمو.

استخدم هذه الأسئلة لتوجيه بحثك عن رعاية أطفال عالية الجودة تناسبك وتناسب احتياجات طفلك.

التكاليف والتوافر 
هل لديك مكان لطفلي؟ إذا لم يكن هناك مكان، هل هناك قائمة انتظار وكم مدتها؟. 	
هل أنتم مسجلون في نظام التعليم المبكر ورعاية الطفل )CWELCC( على مستوى كندا؟. 	
كم تكلفة الرعاية؟ هل هناك رسوم إضافية؟ اطلب من مقدمي الخدمة شرح التكاليف الإضافية، على سبيل. 	

المثال، إذا كانت هناك تكاليف إضافية للعطلات أو الأيام المرضية أو التأخر في اصطحاب الأطفال أو رسوم تقديم 
للطلب.

هل هناك أماكن مدعومة متوفرة في هذا المركز؟. 	
هل تقدمون التسجيل بدوام كامل وبدوام جزئي؟. 	
ما مدى مرونة أوقات احضار الأطفال إلى المركز واصطحابهم من المركز؟. 	
كيف يتواصل الموظفون ومقدمو رعاية الأطفال مع أولياء الأمور ومتى يمكن للوالدين زيارة الطفل في المركز؟. 	

الصحة والسلامة
هل أنتم مرخصون أم غير مرخصون؟. 	
كم عدد الأطفال الذين تعتنوا بهم؟. 	
كيف تضمنون صحة الأطفال؟ على سبيل المثال، ما هي ممارسات التنظيف الخاصة بكم؟. 	
ماذا يحدث عندما يكون الطفل مريضا؟ً على سبيل المثال، هل تطلب من الوالدين أو الأوصياء اصطحابهم أو. 	

إعطائهم الأدوية؟
ما هي تدابير السلامة المعمول بها؟ اسأل عن طفايات الحريق وأجهزة الكشف عن الدخان أو أول أكسيد الكربون. 	

ومجموعات الإسعافات الأولية وبوابات الأمان والمقابس.
ما هي خطة الإخلاء في حالات الطوارئ الخاصة بكم؟. 	
هل يجب عليّ إحضار طفلي في وقت محدد؟ ماذا تفعل إذا تغيب طفل عن البرنامج وكنت تتوقع أن يأتي في. 	

ذلك اليوم؟

أسئلة لطرحها على مقدم رعاية الطفل
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الغذاء والتغذية 
ما أنواع الوجبات الخفيفة والوجبات التي تقدمونها؟. 	
هل يتم إعداد الطعام في الموقع أو يتم تحضيره خارج الموقع وإحضاره؟. 	
هل بعض الأطعمة غير مسموح بها في الموقع؟ على سبيل المثال، هل تسُمح بالمكسرات أو المواد المسببة . 	

للحساسية الأخرى؟
هل يمكنكم تلبية الاحتياجات الغذائية لعائلتنا؟. 	
هل يمكن لطفلي إحضار الطعام من المنزل؟. 	
هل تتوفر ثلاجة لحليب الثدي وهل هناك جدول زمني للرضاعة؟. 	

التعلم واللعب
ماذا سيفعل طفلي طوال اليوم؟. 	
كيف تدعم مواد اللعب التعلم والإبداع والتفاعل الاجتماعي؟. 	
كيف تشجع اللعب الداخلي وفي الهواء الطلق؟ كم من الوقت يقضيه الطفل بالهواء الطلق؟. 	
كيف يتم دمج التقاليد الثقافية المختلفة في البرنامج؟. 	
كيف يشارك أفراد الأسرة في البرنامج؟. 	
ماذا يحدث إذا كان الطفل غاضباً أو منزعجا؟ً. 	
كيف تتواصل مع أولياء الأمور حول تعلم أطفالهم وتطورهم؟ . 	

ابحث عن:
بيئة تدعم تعلم الأطفال من خلال اللعب والاستكشاف.  •

مشاركة الأسرة التي يتم الترحيب بها وتشجيعها.  •

مؤهلات الموظفين 
ما هي المؤهلات أو التدريب التي يتمتع بها الموظفون ومقدمو الخدمات؟ على سبيل المثال، هل الموظفون . 	

هم معلمون مسجلون في مرحلة الطفولة المبكرة؟ هل الموظفون مدربون على دعم الأطفال ذوي 
الاحتياجات الخاصة؟

كم عدد الأشخاص في الموقع الحاصلين على شهادة الإسعافات الأولية بما في ذلك الإنعاش القلبي الرئوي للرضع . 	
أو الأطفال؟

ماذا يحدث عندما يكون الموظفون أو مقدم الخدمة مريضاً أو في إجازة؟. 	

ابحث عن:
الموظفون أو مقدمي الخدمة الذين لديهم مؤهلات أو تدريب يتعلق بالعمل مع الأطفال. •
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